POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENiI NAHODILEHO POSKOZENIi A ODCIZENI
(PP MP2 ALL RISK 07/2023)

CEE Specialty

Clanek 1. UVODNi USTANOVENI
Tyto pojistné podminky tvofi spolu s pojistnou smlouvou ¢i pojistnym certifikatem jeden nedilny celek.

Clanek 2. POJISTNA UDALOST

Pojistnou udalosti se rozumi nahlé a neoCekavané poskozeni nebo znieni pojisténého predmétu
pojisténi v dusledku pojisténého pojistného nebezpeci nebo odcizeni véci véetné pfipadu, kdy je
pojistény predmét pojisténi posSkozen, zniCen nebo odcizen v pFic¢inné souvislosti s pojistnym
nebezpecéim, pokud je s takovou udalosti spojena povinnost pojistitele poskytnout paojistné plnéni.

Clanek 3. PREDMET POJISTENI

1) Pojisténi mlze byt sjednano pro nasledujici pfedméty pojisténi:
a) nové elektrické zafizeni;
b) nové elektronické zafizeni;
c) pouzité neposkozené telefony a tablety do stafi 4 let

2) Pojisténi se vztahuje na predméty pojisténi jejichz vlastnikem je pojistény, nebo ktery je po pravu
uziva nebo je pfevzal na zakladé smlouvy.

Clanek 4. POJISTNY LIMIT

Pojistné plnéni bude poskytovano v prvnim roce trvani smlouvy do vy$e nové ceny (ij. bez odpoétu
opotfebeni), v dalSich letech do vySe ¢asové ceny, s vyjimkou pfipadl uvedenych v ¢&l. 7 téchto
podminek. Pojistitel poskytne v jednom pojistném obdobi pojistné pinéni ve vztahu k jednotlivému
predmétu pojisténi maximalné do vyse sjednaného roc¢niho limitu.

Clanek 5. ROZSAH POJISTENI

1) Pojistné kryti se sjednava na nahodilé poSkozeni véci nebo odcizeni véci v rozsahu pojisténi ,ALL
RISK* na v8echna pojistnd nebezpeli kromé vyluk uvedenych v téchto pojistnych podminkéch
Pojistné kryti se nevztahuje na data, software, baterie, obaly a jina pfisluSenstvi ani v pfipadé opravy
kryté pojisténim.

Clanek 6. VYLUKY Z POJISTENI
2) Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za $kody, které pfimo nebo nepfimo vznikly, byly zplsobeny
nebo se zvétsily v disledku:

a) umysiného jednani, trestného ¢inu, sebevrazdy &i sazky pojisténého;

b) pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢&i jinych obdobnych latek;

¢) vandalismem, zivelni udalosti, prepravou, klimatickymi a jinymi vnéjSimi vlivy, softwarem tfeti
strany;

d) pokud pojistény pozaduje pojistné pInéni formou Uhrady nakladd na opravu pojisténého
predmétu opraveného v jiném nez doporuc¢eném smluvnim servisu;

e) pokud pojistény neposkytne pojistiteli vSechny informace nezbytné k posouzeni Skodné udélosti,
nebo je poskytne umysiné zkreslené &i nepravdive;

f) pokud byla pojistnd udalost zplsobena béhem opravy nebo udrzby pojisténého predmétu;

g) nedodrzenim navodu k obsluze, pretézovani vyrobku, nedostateéné udrzby, bézného opotfebeni
na soucastkach, které je nutno ¢asto ménit (napf. zdroje svétla, naplné, baterie, akumulatory,
pojistky, tésnéni, dalkové ovladace, pocitacové mysi, hlavy k doméacim tiskdrndm, herni konzole,
pamétova zarizeni a jiné);

h) korozi a ndslednym poskozenim v disledku koroze;

i) pokud je oprava kryta jakoukoli zarukou;

j) zapomenutim nebo ztratou véci;

k) odcizeni véci z vozidla, pokud pachatel nepfekonal prekazku;

[) pokud pojistény védél, ze zafizeni ma vadu, pfedtim, nez zafizeni pfevzal nebo na které byt
vyrobcem upozornén a na vady, které vyrobce vyloucil ve své zaruce pfi prodeji zafizeni;

m) v dusledku vale¢nych, politickych a jadernych rizik;
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3) Pojisténi se nevztahuje na estetické poSkozeni napf. drobné odfeniny, ¢ary, znacky apod., které
nebrani funkénosti zafizeni.

4) Pojisténi se téz nevztahuje na Skody zplsobené posSkozenym zafizenim a dale jakékoli nasledné
Skody (usly zisk ¢i vydélek, nemoznost pojiStény pfedmét pouzivat atp.) ani v pfipadé opravy kryté
pojisténim.

5) Pojisténi se téz nevztahuje na Skody v dusledku ztraty dat ulozenych na hardware zafizeni.
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Clanek 7. VYPOCET POJISTNEHO PLNENI

1) V pfipadé pojistné udalosti bude pojisténému poskytnuto pojistné pinéni formou Uhrady pfiméfenych
nakladd na opravu poskozeni nebo poskytnutim poukazky (pokud se jedna o totalni $kodu) véetné
nakladu na dopravu do i ze servisu a dopravu a préaci technika v misté vzniku pojistné udalosti, pokud
tuto dopravu a servis zajistuje poijistitel prostfednictvim svého smluvniho partnera.

a) V pripadé, kdy Véc Ize opravit a oprava je podle rozhodnuti pojiStovny ucelna, zajisti pojistovna
opravu Véci a vyse pojistného plnéni se rovna nakladim na opravu Véci snizenym o spolutcast
pojisténého. Pojisténému je po uhrazeni spolutcasti vydana opravena Véc.

b) V pfipadé, Ze se jedna o totalni skodu ve smyslu ¢l. 14 téchto podminek, bude odskodnéni
koncovému zakaznikovi poskytnuto formou penézni poukédzky na nakup libovolného zbozi ze
sortimentu obchodniho partnera pojistnika, u kterého byla pojisténa Véc zakoupena. Tato
poukazka bude vystavena v hodnoté odpovidajici vysi ¢asové ceny Véci sjednané v pojistné
smlouvé snizené o spolulcast.

2) Pojistné pInéni se snizuje o spoluti¢ast. Spolutc¢ast z pojistného plnéni ¢ini 10%.

3) Pokud by se pojistné pInéni poskytovalo v jiné méné nez CZK, pouZije se pro prepocet kurz
vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti.

4) Pojistitel poskytne kromé samotného pojistného plnéni vztahujiciho se k uvedené vadé véci
zpUsobené mechanickym poskozenim také plnéni za naklady spojené s prepravou vadné véci
Z mista, kde se vada véci projevila, do mista provedeni jeji opravy do vySe 200,- K&, pfiCemz
pojistény toto plnéni obdrzi formou odpodtu od spolulc€asti, pokud je aplikovana, nebo formou
voucheru na nakup zbozi v prodejné pojistnika. Pojistitel neposkytne plnéni za pfipadné skody pfi
takové prepravé nastalé.

5) Pojistné plnéni se poskytuje véetné dané z pfidané hodnoty.

6) Pokud z divodl na strané pojistnika, pojisténého, tretich osob nebo v disledku zasahu vys$s$i moci
nebude mozné proSetfeni pojistné udalosti nebo spinéni ostatnich povinnosti pojistitele, nevznikne
pojistiteli povinnost plnit, dokud takové divody na strané pojistnika, pojisténého &i tretich osob
neodpadnou nebo dokud zasahy vy$$i moci nebudou odstranény.

7) Soucasti opravy neni instalace ptvodniho nebo nového software &i jeho aktualizace.

Clanek 8. POJISTNE
1) Pojistné pro jednotlivé pojisténi je ur€eno na zakladé pofizovaci ceny zafizeni.

2) Pojistné se sjednava jako bézné a plati jej pojistnik. Pojistény pojistnikovi hradi poplatek za pojisténi.
O vysSi poplatku za pojisténi a podminkach jeho placeni je pojistény informovan pojistnikem pred
sjednanim pojisténi.

3) Nastala-li pojistnd udalost, v jejimz dusledku pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce

pojistného obdobi, v némz pojistnd udalost nastala.

Clanek 9. POVINNOSTI PRI VZNIKU SKODNE UDALOSTI
1) V pfipadé vzniku Skodné udalosti je pojistény povinen:

a) tuto skute€nost oznémit na kontakt uvedeny v pojistném certifikatu (Spravce) a nasledovat jeho

pokynu, a informovat ho pravdivé a Uplné o vzniku a rozsahu této udalosti;

b) predlozit Spravci nezbytné doklady a podklady, které si vyzada;

¢) minimalizovat rozsah a nasledky Skodné udalosti;
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d) umoznit Spravci nebo jim povéfenym osobam Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné
plnéni a urceni jeho vySe (zejména umoznit prohlidku poSkozené véci a prozkoumat pfi€iny a
rozsah Skody €i Gjmy), pojistény musi zaslat zafizeni do doporu¢eného servisu max. do jednoho
meésice od vzniku Skodné udélosti, jinak mize pojistitel uplatnit pravo na kraceni pojistného
plnéni;

e) v pfipadé odcizeni nahlasit policii zjisténi odcizeni véci a to nejpozdéji do 24 hodin od udalosti

2) Opravnéna osoba je povinna pojistiteli prokazat, Ze ma pravo na pojistné plnéni.
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Clanek 10. FORMA JEDNANI, DORUCOVANI
Jednani a dorucovani probih& prostfednictvim Spravce elektronicky. Kontakty jsou uvedeny na
pojistném certifikatu, ktery kazdy pojistény obdrzi pfi sjednani smlouvy.

Clanek 11. ROZHODNE PRAVO

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy &i s ni souvisejici jsou pfislusné soudy pro Prahu 2
v Ceské republice.

Clanek 12. RESENI STiZNOSTI

Pojistnik, pojistény, opravnéna osoba, popf. jiné osoby, kterych se toto pojisténi tyka, mohou pfipadné
stiznosti zasilat v pisemné podobé na adresu CEE Specialty, s.r.o. Francouzska 171/28, Praha 120 00.
Stiznost bude vyfizena ve IhGté 30 dnl od data obdrzeni. V pfipadé nespokojenosti s vyfizenim stiznosti
je mozné se obratit na Ceskou narodni banku, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, ktera je organem dohledu
nad pojistovnictvim.

Clanek 13. USTANOVENI O OSOBNICH UDAJICH

1) Pojistény dava poaijistiteli souhlas ke zpracovani svych osobnich Gdaju v souladu s ustanovenim
zékona ¢&. 110/2019 Sbh., a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) o
zpracovani osobnich udajl uplatnénim naroku na poskytnuti pojistného pinéni. Pro ucely ustanoveni
zékona ¢. 110/2019 Sh. ma pojistitel postaveni spravce osobnich udaj.

2) Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje pojisténého (dale také jen ,subjekt daju”) v rozsahu
nezbytném k fadnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné
zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje subjektu udajl po
dobu nutnou k zaji§téni prav a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici
Z obecné zavaznych pravnich predpist (napf. zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosl(
z trestné ¢innosti, uéetnich ¢&i darovych predpist apod.).

3) Subjekt udaju poskytuje souhlas s tim, aby jeho osobni Udaje byly predavany subjektiim v ramci
mezinarodni skupiny HDI Global, jejiz je pojistitel soucasti, a to pro ucely a po dobu stanovenou v
ustanoveni odstavce 2 tohoto ¢lanku.

4) Pojistitel je povinen:

a) pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim ddajum, k jejich zméné, znieni &i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti s tim, ze tato povinnost plati i po skon¢eni
zpracovani osobnich udajd;

b) zpracovavat pouze pravdivé a pfesné osobni Udaje;

¢) shromazdovat osobni Gdaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému ucelu;

d) nesdruzovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym aéelim;

e) pfi zpracovani osobnich udaju dbat na ochranu soukromého Zzivota subjektu udaju;

f) poskytnout na zadost subjektu udaji informace o zpracovani jeho osobnich udajl, pojistitel je
opravnén pozadovat Uhradu naklad( s tim spojenych;

g) Pojistitel je opravnén predavat osobni Udaje pro uc€ely a po dobu stanovenou v ustanoveni
odstavce 2 tohoto ¢lanku i dalSim subjektim (dale takeé jen ,zpracovatel®), a to na zakladé zvlastni
pisemné smlouvy o zpracovani osobnich udaju.

h) Pojistitel se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Udaji (zejména
zaméstnanci pojistitele, zpracovatelé, zaméstnanci zpracovatele) dodrzovaly povinnosti
stanovené zdkonem €. 110/2019 Sh., pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po
skonéeni trvani smluvniho nebo pracovnépravniho vztahu.

https://www.cee-specialty.eu/images/Download/GDPR_policy CEE Specialty CZ.pdf

https://cee-specialty.eu/images/Download/ENG/201101 HDI Global Specialty Full Privacy Notice.pdf
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Clanek 14. VYKLAD POJMU
Bézné pojistné

Casova cena

Jadernarizika

Kradez vloupanim

Loupez

Nahodilé poSkozeni véci
Nespravna €i nedostatecna
udrzba

Odcizeni

Opravnéna osoba

Pojistn4d doba
Pojistné obdobi
Pojistény

Politicka rizika

Poskozeni

Poskozeny

Sprévce

Skodna udalost

Totalni Skoda

pojistné za pojistné obdobi

pofizovaci cena véci poniZzena o hodnotu amortizace, od pofizovaci
ceny se odecte 2% z pofizovaci ceny za kazdy zapoCaty mésic od data
jejiho zakoupeni

rizika ionizujiciho &i radioaktivniho zareni nebo kontaminace, pfimého
¢i nepfimého plisobeni jaderné energie &i jakkoli souvisejici s vyrobou
jaderné energie, vyrobou / pouzivanim / zpracovanim / skladovanim
jaderného materialu, paliva ¢i odpadu

pfisvojeni si pojisténé véci pachatelem z uzavieného prostoru

pfivlastnéni si pojisténé véci pachatelem za pouziti nasili, nebo
pohriizky nasili
v disledku

nahodné poskozeni véci véci

nesSikovnosti nebo nedbalosti

vCetné poSkozeni

zanedbani nebo chybné provedeni udrzby, ktera je specifikovana
v navodu k obsluze zafizeni

kradez (i kapesni), loupez, vloupani nebo vykradeni uzam&eného
prostoru v€etné vozidla

osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
plnéni (vétsinou pojistény, pokud pfislusny pravni pfedpis i pojistna
smlouva nestanovi jinak)

Casové obdobi, na které bylo pojisténi sjednano

Casové obdobi jednoho roku, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak

osoba, na jejiz majetek nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se
pojisténi vztahuje

rizika terorismu, sabotaze, stavky, vyluky, blokady, vzpoury, plenéni,
politického nésili, ob&anskych a vnitfnich nepokojd nebo jiné aktivity
motivované politicky, socialné, nabozensky nebo rasové

takova nepfizniva zména hmotné podstaty pojisténé véci, kterou Ize
odstranit opravou, nebo pfi nemoznosti véc opravit zlstava tato véc
pouzitelna (nebo ¢astecné pouzitelna) k piivodnimu ucelu

osoba, které byla pojistnou udélosti zplsobena Skoda &i Ujma a ktera
mé pravo na jeji ndhradu

osoba urcena pojistitelem, ktera pojistiteli pomaha s administraci
pojistnych smluv a hlasenim Skodnich udalosti

udalost, kterd méla za nasledek vznik Skody &i Gjmy a na zakladé které
muze vzniknout narok na pojistné plnéni

Totalni Skodou rozumime technickou totalni Skodu a ekonomickou
totalni Skodu. Technickou totalni Skodou se rozumi takova nepfizniva
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Uzavieny prostor

Valeénarizika

Véc / Zarizeni

Vloupani

Ztrata

zména hmotné podstaty Véci, kterou nelze odstranit opravou, a véc
neni nadale pouzitelnda k pudvodnimu ucelu (napf. zni€eni nebo
odcizeni).

Ekonomickou totalni Skodou se rozumi stav, kdy Véc Ize opravit, ale
naklady na opravu se rovnaji nebo jsou vysSi nez ¢asova cena Veéci
bezprostfedné pred pojistnou udalosti.

uzaméena budova, uzaméené vozidlo s uzavienou karosérii,
uzamceny trezor nebo pevna skfifka

valka (véetné nevyhlasené), vale¢né ¢i nepratelské operace, ozbrojené
konflikty, obcanskd valka, ob¢anské nepokoje, stavka, invaze,
vzpoura, povstani, vojensky pfevrat, revoluce, vyhlaSeni stanného
prava ¢i pouziti zbrani véetné biologickych, chemickych a
biochemickych prostfedku

movita véc uvedena v pojistné smlouvé a v pokladnim dokladu Gi
faktufe vystaveném prodejcem pfi koupi

nasilné vniknuti do uzavifeného prostoru nedovolenym pfekonanim
prekazky s pouzitim sily

takovy stav, kdy pojistény pozbyl nezavisle na své vuli moznosti s véci
disponovat
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